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　 　 摘　 要:２０１５ 年以来ꎬ我国出境旅游消费人数急速增长ꎬ其中赴日本旅游消费人数首次突破 ２００
万人ꎬ相比 ２００８ 年ꎬ增幅超过 ４０％ꎮ 本文选取 ２００８ 年到 ２０１５ 年间共 ９６ 个月的数据ꎬ从经济因素和

非经济因素两方面进行实证分析ꎮ 结果表明ꎬ中国个人赴日旅游签证政策的调整使得中国赴日本旅

游消费人群结构发生变化ꎬ由最初的高收入人群为主逐渐向中等收入群体倾斜ꎮ 此外ꎬ研究发现ꎬ汇
率、ＣＰＩ 等经济因素对高收入人群的出行决策影响不大ꎬ但会对中等收入群体产生较大影响ꎮ 基于以

上分析ꎬ文章最后对我国发展旅游消费市场提出了相关对策建议ꎮ
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一、引　 言

近几年来ꎬ随着我国经济的不断发展ꎬ以及人民币汇率的持续坚挺ꎬ我国公民开始越来越多的走出国门ꎬ
到国外进行旅游和消费ꎮ 根据联合国世界旅游组织(ＵＮＷＴＯ)发布的数据ꎬ２０１２ 年中国游客境外消费为 １０２０
亿美元ꎬ较 ２０１１ 年增长 ４０％ꎮ 中国已经超过德国和美国ꎬ成为世界第一大境外旅游消费国ꎮ ２０１４ 年ꎬ我国内

地公民出境游人数首次突破一亿人次ꎬ我国内地公民出境旅游人数自 １９９８ 年的 ８４３ 万人次到 ２０１４ 年破亿ꎬ
增长 １０.８ 倍ꎬ是我国旅游业发展的一个里程碑ꎬ也是我国改革开放、经济社会发展进入新阶段具有标志性意

义的大事ꎮ 当年我国内地公民出境旅游超过百万人次的目的地国家有韩国、泰国、日本、美国、越南和新加坡

六国ꎬ其中赴韩国、日本游客增幅最大ꎬ均超过 ４０％ꎮ
日本与我国是隔海相望的邻国ꎬ经济发达、人口众多ꎬ一直以来都是我国主要的出境旅游目的地之一ꎮ 自

金融危机以来ꎬ日本国内消费疲软ꎬ日元贬值ꎬ大批来到日本观光购物的中国游客成为拉动日本经济的重要力

量ꎮ 到了 ２０１４ 年ꎬ抵达日本的中国游客更是出现了井喷式增长ꎮ 与此同时ꎬ中国游客在日本采购电饭煲、马
桶盖等这类新闻一度成为人们议论的焦点ꎮ 根据日本法务省出入境管理局公布的数据ꎬ２０１４ 年进入日本国
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境内的中国公民数量为 ２５４ 万人次ꎬ相比上一年的 １６０.５ 万人次猛增 ５８.３％①ꎮ 面对如此高的增速ꎬ不少媒体

和学者表示这是因为日元贬值以及大陆公民赴日签证放宽所致ꎮ 然而ꎬ很难说汇率的变动和出入境政策的放

宽会引起如此强烈的反应ꎬ毕竟大陆赴日旅游消费人数可能会受到来自中国、日本以及一些突发事件等多重

因素的影响ꎮ
本研究的目的是探讨我国赴日旅游消费人数持续增长的影响因素ꎬ并希望通过运用合理的计量模型ꎬ 分

析各种因素对我国赴日旅游人数的影响ꎬ 帮助我国更好的认识境外旅游消费市场ꎬ对有关部门制定适当的产

业政策吸引外国游客来华旅游消费具有重要的借鉴意义ꎮ

二、文献综述

国内外对国际旅游消费影响因素的研究由来已久ꎬ大量学者使用了不同的经济计量模型来研究国际旅游相

关问题ꎬ主要从客源国需求和目的国旅游竞争力的角度进行分析ꎮ Ｗｅｂｂｅｒ 等[１] 在研究澳大利亚对于其出境休

闲旅游的九大旅游目的国的长期需求中发现ꎬ汇率作为一个宏观经济变量ꎬ对于其长期旅游消费需求具有重要

意义ꎻ除了实际汇率会影响客源国境外旅游消费需求以外ꎬＪｏｏ 等[２]在研究韩国出境旅游消费需求时发现ꎬ其境

外游对境内有是具有替代性的ꎬ并且工业生产指数也会对境外目的地的旅游消费需求产生条件相关性影响ꎻ
Ｋｕｌｅｎｄｒａｎ 等[３]研究发现ꎬ客源国对目的国旅游消费需求强度也与两国间进出口贸易额具有较高的正相关性ꎻ

Ｍｅｈｒａｎ 等[４]发现旅游体验、旅游资源的独特性、两国间距离和花费也会影响一国的国际旅游需求ꎻＬｉｍ[５]则认为ꎬ

游客选择境外旅游目的地时主要考虑收入、交通成本和旅游价格等因素ꎻＫｕｒｉｈａｒａ[６] 分析了影响入境需求的因

素ꎬ认为海外旅游自由度、经济增长、签证政策放宽、自然灾害均会影响日本入境旅游人数ꎮ 其中ꎬ签证政策放宽

对中国游客数量增加有明显的促进作用ꎻＪｉｎ[７]研究了中国游客在日本的空间分布特征ꎬ发现中国游客主要集中

在东京、大阪等大都市区ꎬ主要的入境旅游方式为跟团ꎬ购物占其旅游消费的重要比例ꎻＨｉｓｈｉｄａ 等[８]用时间序列

分析了中国游客在日本的旅游目的地选择ꎬ发现中国游客在日本各地的分布越来越广泛ꎬ不再仅分布在东京、大
阪等地ꎮ 游客来源地的地区差异也会影响游客在日本的目的地选择ꎮ 比如ꎬ来自东部沿海地区的游客会选择自

然风光更好的目的地ꎬ来自中国中西部地区的游客会选择商业更发达的东京等地ꎻＣｕｉ[９]分析中国赴日跟团游客

消费行为ꎬ发现跟团游客主要以购物消费为主ꎮ 同时ꎬ这些游客还希望能接触身边的日本人以获得更好的旅游

体验ꎻ师耀轩等[１０]以日本华人家庭为研究对象分析了中国赴日游客的消费行为ꎬ发现价格与行程时间是影响中

国赴日游客数量的重要因素ꎻＺｈａｎｇ[１１]考察了中国游客进入日本旅游的目的与动机ꎬ发现高收入的中国游客主要

集中在自然环境优美ꎬ服务质量更高的景点ꎬ对于价格变化并不在意ꎻＫａｗａｓａｋｉ[１２]分析了潜在游轮入境游客对游

轮旅游的偏好ꎬ行程时间与价格是潜在游客选择游轮入境旅游的重要影响因素ꎮ
国内学者中ꎬ黄秀娟等[１３]主要分析非经济因素ꎬ提出可进入性、旅游企业竞争能力、旅游资源、经济环境、

基础设施是影响我国国际旅游消费竞争力的重要因素ꎻ王晓峰等[１４－１６]则主要分析了经济因素ꎬ认为居民收入

水平、汇率、人均 ＧＤＰ 等均会影响我国居民出境游人数ꎻ邓祖涛等[１７]指出两国的居民消费价格指数、汇率、客

源国经济状况也会显著影响日本来华游客数量ꎻ邵诚[１８]以世界 １８５ 个国家(或地区)为样本ꎬ通过截面模型与

时序模型的分析ꎬ发现经济发达的国家(或地区)对旅游者的吸引力更强ꎻ王素洁[１９]比较了美国、日本、德国等

国出境游客消费水平ꎬ发现我国公民境外旅游人均花费位居“世界前列”ꎻ王晓欢[２０]比较了中日境外游客的消

费行为ꎬ发现中日境外游客出境的主要消费是购物ꎬ但中国境外游客更偏好消费奢侈品ꎬ主要原因是中国境外

游客有大量可自由支配的资金ꎻ孙根年[２１]则综合考虑了经济因素与非经济因素ꎬ认为旅游目的地和客源地之
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间的空间距离、经贸联系、目的地景点资源和文化认同是游客目的地选择的四大驱动因素ꎻ欧玉婷[２２] 也认为

国民经济发展、城镇居民可支配收入的提高、外汇储备的增加等是促进我国居民出境游的重要经济因素ꎮ 同

时ꎬ政策放宽、目的国促销活动等是促进我国居民出境游的非经济因素ꎮ
针对我国赴日旅游的研究主要从客源国需求角度展开ꎮ 杨一翁[２３]主要分析了国家目的地形象对于我国

居民出境游的影响ꎬ认为日本的国家形象与目的地形象在我国居民心中逐渐改善是促进我国居民赴日旅游的

重要原因ꎻ张阳[２４]认为我国人均 ＧＤＰ、居民消费指数、汇率变动等经济因素是决定我国居民赴日旅游需求主

要因素ꎬ领土纠纷、自然灾害等非经济因素虽然会造成我国居民赴日旅游需求迅速下降ꎬ但只是短期影响ꎬ长
期影响并不显著ꎻ郭英之[２５]比较了领土纠纷前后我国居民赴日旅游意愿ꎬ发现大多数国内居民在领土纠纷事

件后对赴日旅游持谨慎和观望态度ꎻ黄宇[２６]分析了我国赴日旅游游客结构与消费特征ꎬ发现赴日游客年龄集

中在 ２０ 岁至 ３０ 岁之间ꎬ主要以观光休闲为目的ꎬ购物支出占旅游总支出的 ５０％左右ꎮ 因此ꎬ他认为影响赴日

游客快速增长的主要经济因素是日元贬值以及日本放免税新政策的实施ꎬ非经济因素是文化相似、交通便捷、
服务人性化、签证政策放宽等ꎻ王亚玲[２７]、高珺[２８] 分析了我国访日游客消费结构ꎬ也发现我国居民出境游的

主要花销是购物ꎮ 因此ꎬ产品价格是影响我国居民出境游目的地选择的重要因素ꎻ金玉实[２９]通过集中指数分

析了我国居民赴日旅游的空间分布ꎬ发现出入境门槛降低对居民赴日旅游有极大的促进作用ꎮ 同时ꎬ中国赴

日旅游游客集中在东京、大阪及其邻近地区ꎬ这与该地区的可进入性、资源构成等因素有关ꎮ 此外ꎬ有不少学

者亦将环境质量、目的国政治稳定性、两国关系、有无恐怖主义、出现重大自然灾害的可能性等因素ꎬ纳入到对

国际旅游消费影响因素的考虑之中ꎮ
综上所述ꎬ国外学者对于出境旅游消费的研究主要地从客源国需求角度展开ꎬ日本学者对于中国入境游

客的研究则普遍认为中国游客以购物消费为主ꎮ 国内学者对于我国出境旅游消费的研究主要从国际旅游竞

争力角度展开ꎬ对于我国居民赴日旅游的研究则主要从消费者需求角度展开ꎮ 通过对文献的梳理可以看出ꎬ
国内学者主要关注于旅游资源状况、客源国居民经济能力和旅游企业竞争力、两国的政治、经济、法律特性以

及旅游中所存在的一些客观因素ꎬ对一些非经济因素以及一些不可控宏观因素分析尚浅ꎮ 此外ꎬ在数据的选

取方面ꎬ学者们多选用年度数据来分析各因素对旅游人数的影响ꎬ这使得相邻两个数据时间间隔较大ꎬ无法准

确评估不同因素造成的影响ꎮ 因此ꎬ在综合上述学者研究内容和研究方法的基础上ꎬ本文选择了中国城镇居

民收入、日元兑人民币汇率、中国和日本居民消费者价格指数三个经济因素ꎬ并在此基础上增加考虑 ２０１１ 年

３ 月东日本大地震和 ２０１２ 年日本政府非法对钓鱼岛实行“国有化”引发中日关系危机的事件这两个非经济因

素所带来的影响ꎬ以这两个突发事件为虚拟变量ꎬ作为中国赴日旅游消费的主要非经济影响因素ꎬ数据选取为

月度数据ꎮ
本文有两点创新ꎮ 首先ꎬ在变量选取上ꎬ本文加入了现有研究未考虑到的不可控因素“东日本大地震”ꎬ

这可以帮助我们更加全面分析危机意识对我国居民赴日旅游的影响ꎮ 其次ꎬ在数据选取上ꎬ本文选取更加具

体的月度数据ꎬ这能更准确的评估各因素对赴日旅游消费人数的影响ꎬ尤其是评估突发事件对于赴日旅游消

费人数的短期影响ꎮ 通过综合考虑经济与非经济因素对于我国赴日消费游客数量的影响ꎬ可以为国家的经济

发展政策提供旅游业层面的补充ꎬ为旅游政策的制定提供了依据ꎮ

三、实证分析

(一)数据和变量

本文引用的变量数据为 ２００８ 年 １ 月至 ２０１５ 年 １２ 月间的月度数据ꎮ 具体而言ꎬ中国赴日本游客数量来

源于日本法务省出入境管理局网站ꎻ日本国内消费者价格指数(ＪＣＰＩ)来源于日本统计局网站ꎻ中国消费者价
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格指数(ＣＣＰＩ)及我国城镇居民人均可支配收入( ＩＮＣＯ)来源于国家统计局网站ꎬ人民币兑日元月度平均汇率

(ＥＲ)根据日元与美元月度平均汇率及人民币与美元月度平均汇率计算得出ꎮ
经济因素会影响人们的出行选择ꎬ因为它决定了出行的经济成本ꎬ即旅游价格ꎮ 旅游价格涉及很多方面ꎬ

如交通、住宿、饮食、游玩等花费ꎬ这些具体花费很难衡量ꎬ但对中国游客来说ꎬ旅游花费的变化总体上与日本

国内消费者价格指数(ＪＣＰＩ)和人民币兑日元汇率(ＥＲ)密切相关ꎬ而我国消费者价格指数(ＣＣＰＩ)和居民收入

决定了旅游花费所占收入的比重ꎮ 鉴于出境游客多为城镇居民和统计数据的可获得性ꎬ本文采用全国城镇居

民人均可支配收入( ＩＮＣＯ)来衡量我国居民收入这一指标ꎮ
汇率被认为是旅游选择分析的重要决定性因素之一ꎬ常被用于衡量国内旅游消费和海外旅游消费的相对

价格ꎮ 日元汇率创造了日本竞争目的地的竞争力价格指数ꎬ有利的外汇汇率是我国国内游客选择日本作为旅

游目的地的一个重要推动因素ꎬ越低的货币价值越有利于日本竞争境外旅游目的地ꎮ 由于地理因素ꎬ赴日旅

行对出行时间与交通费用的要求较小ꎬ加之国内旅游事件频发以及旅游机构大力开展短途国际旅游业务ꎬ日
本成为首选的出境旅游目的地国ꎮ

除了经济因素ꎬ一些突发事件也会影响人们的出行选择ꎬ如日本地震(ＥＲＱ)和钓鱼岛问题(ＣＲＩＳ)都会对

中国公民赴日本旅游产生负面影响ꎮ 本文选取这两个事件作为虚拟变量ꎬ当 ＥＲＱ ＝ １ 时ꎬ表明受到日本地震

的影响ꎻ当 ＣＲＩＳ＝ １ 时ꎬ表明受到钓鱼岛问题的影响ꎮ
本文选取的汇率、价格指数、人均可支配收入等经济因素会影响一国出境游人数ꎬ这已经经过众多学者的

检验ꎬ成为共识ꎮ 只是各因素对出境游人数的影响程度在不同的研究中有不同的结论ꎮ 因此ꎬ本文不再做通

常的假设与检验ꎬ而直接通过构建模型计算各因素对我国赴日旅游人数的影响程度ꎬ并根据我国实际情况对

实证结果进行分析ꎮ

(二)构建模型

本文选用 Ｘ１２－ＡＲＩＭＡ 方法[３０]进行实证分析ꎮ 人们的出境旅游消费选择是一个季节性很强的活动ꎬ因
此建立在月度基础上的时间序列数据会表现出很强的季节性波动ꎮ 由于受气候、节假日等因素的影响ꎬ出境

游呈现出以年为周期的季节性变化ꎬ其统计特性随季节而异ꎮ 因此建立在月度基础上的时间序列数据是一种

季节性的非平稳时间序列ꎬ具有较强的随机性和非平稳性ꎮ 对此ꎬ在对变量进行回归之前ꎬ需对其数据进行相

关处理以消除季节性波动ꎮ
Ｘ１２－ＡＲＩＭＡ 方法最早由美国普查局 Ｆｉｎｄｌｅｙ 等人在 ２０ 世纪 ９０ 年代左右提出ꎬ是在 Ｘ１２ 方法的基础上发

展起来的ꎬ是处理季节性时间序列最常用的方法ꎬ在统计界被广泛应用ꎮ Ｘ１２ 方法是基于移动平均法的季节

调整方法ꎬ它的主要缺点是在进行季节调整时需要在原序列的两端补欠项ꎬ如果补欠项的方法不当就会造成

信息损失ꎮ Ｘ１２－ＡＲＩＭＡ 方法则通过 ＡＲＩＭＡ 模型延长原序列ꎬ弥补了 Ｘ１２ 移动平均法末端项补欠值的问题ꎮ
通过建立 ＡＲＩＭＡ 模型ꎬ就可以对我国赴日旅游人数 ＮＴ 及两国 ＣＰＩ 时间序列做出相应的分析ꎬ该模型的特征

是用于处理时间序列的随机性ꎬ平稳性和季节性非常的方便ꎮ
１.数据平稳性检验

为了防止“伪回归”现象的出现ꎬ先对时间序列数据进行平稳性检验ꎮ 对赴日旅游人数 ＮＴꎬ两国的 ＣＰＩ
时间序列进行 ＡＤＦ 检验ꎬ结果显示三个时间序列的 ＡＤＦ 水平值未拒绝原假设ꎬ表明序列存在单位根ꎮ 在一

阶差分后都拒绝存在单位根假设ꎬ表明三个时间序列都是一阶单整ꎮ
２.时间序列季节波动性处理

对赴日旅游消费人数序列的自相关系数和偏自相关系数分析ꎬ在 ｋ ＝ １２ 时ꎬ序列的自相关系数为 ０.３５２ꎬ
偏自相关系数为 ０.２９２ꎬ都明显大于 ０ꎬ表明存在季节波动ꎮ 为了更好地描述时间序列ꎬ对序列 Ｄ(ＮＴ)做季节

差分ꎬ消除季节性ꎮ 再对数据 ０ 均值化后直接建立 ＡＲＩＭＡ 模型ꎮ
９８
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３.模型识别

经过一阶逐期差分ꎬ序列趋势消除ꎬ所以 ｄ＝ １ꎮ 经过一次季节差分后季节性基本消除ꎬ所以 Ｄ＝ １ꎮ 由图 ２
可知ꎬ自相关系数在一阶截尾ꎬ ｑ＝ １ 或 ４ꎬ偏自相关系数在一阶截尾ꎬ ｐ＝ １ 或 ３ꎬ建立 ＡＲＩＭＡ (ｐ.ｄ.ｑ) (Ｐꎬ Ｄꎬ
Ｑ)ꎬ可供选择的(ｐꎬ ｑ)组合有(１ꎬ１)(１ꎬ４)(３ꎬ１)(３ꎬ４)ꎮ 由于 ｋ ＝ １２ 时ꎬ序列的自相关系数与偏自相关系数

均明显不为 ０ꎬ所以 Ｐ ＝Ｑ＝ １ꎬ对 ４ 个模型进行拟合预测比较ꎬ得 ＡＲＩＭＡ(１ꎬ１ꎬ４) (１ꎬ１ꎬ１) 的预测效果最好ꎬ所
以采用 Ｘ１２－ＡＲＩＭＡ(１ꎬ１ꎬ４) (１ꎬ１ꎬ１)模型对我国赴日旅游消费人数及两国 ＣＰＩ 的时间序列原始数据进行季

节调整ꎬ得到图 １ꎮ

图 １　 Ｘ１２－ＡＲＩＭＡ 调整前后的赴日旅游消费人数及两国 ＣＰＩ

从图 １(ａ)可以

看出ꎬ我国赴日旅

游消费人数自 ２０１３
年以来呈现出上升

趋势ꎬ且主要在 ７
月至下年 １ 月之间

受到的季节性影响

最大ꎬ这是因为我

国春节前后和暑期出行的游客数量要多于其他月份ꎮ 在 ２０１０ 年 １０ 月赴日旅游人数剧烈下滑是因为“中国渔船

冲撞事件”发生后ꎬ我国对赴日旅游消费人数进行了限制ꎮ 由于 ２０１１ 年 ３ 月赴日旅游消费人数剧烈下滑后又迅

速回归正常值ꎬ这说明地震对我国赴日游客产生了较大影响ꎬ但持续时间很短ꎮ 图 １(ｂ)中ꎬ 自 ２０１３ 年以来ꎬ日
本国内 ＣＰＩ 持续上涨而中国国内 ＣＰＩ 呈下降趋势ꎬ更是在 ２０１４ 年 ４ 月以来低于日本国内 ＣＰＩꎬ 表明人民币购买

力不断上升ꎬ与图 １(ａ)赴日旅游消费人数上升趋势一致ꎮ
我国国家统计局每年会公布城镇居民人均可支配收入季度数据ꎬ由于 ＩＮＣＯ 在短期内不会发生太大变

化ꎬ本文使用 Ｅｖｉｅｗｓ８.０ 将季度数据转化为月度数据ꎮ 为消除回归方程中的异方差现象ꎬ在构建计量模型前ꎬ
对变量数据取对数ꎮ 模型中使用中国和日本的相对 ＣＰＩ 指数来衡量两国的物价差距ꎬ即 ＣＣＰＩ / ＪＣＰＩ ꎬ在取对

数后变量变为 ｌｎＣＣＰＩ － ｌｎＪＣＰＩＩ 􀰛 ｌｎＣＰＩ ꎮ 计量模型构建如下:
ｌｎＮＴ ＝ ｂ１ ｌｎＩＮＣＯ ＋ ｂ２ ｌｎＥＲ ＋ ｂ３ ｌｎＣＰＩ ＋ ｂ４ ｌｎ ＮＴｔ －１ ＋ ｂ５ＣＲＩＳ ＋ ｂ６ＥＲＱ ＋ ｅ (１)

其中ꎬＮＴ 表示赴日旅游消费人数ꎬＮＴｔ－１表示 ｔ－１ 斯赴日旅游消费人数ꎬＩＮＣＯ 表示人均可支配收入ꎬＥＲ 表

示人民币兑日元汇率ꎬＣＰＩ 表示中国和日本的相对居民消费价格指数ꎬＣＲＩＳ 表示钓鱼岛问题ꎬＥＲＱ 表示日本

地震ꎬｅ 表示随机误差项ꎮ
使用 Ｅｖｉｅｗｓ８.０ 软件对上述模型进行最小二乘法回归分析ꎬ输出结果如表 １ 原始模型所示:

表 １　 模型回归结果

原始模型
修改后模型 修改后模型

(２００８.０１－２０１２.０６) (２０１２.０７－２０１５.１２)
Ｖａｒｉａｂｌｅ Ｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔ ｔ－Ｓｔａｔｉｓｔｉｃ Ｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔ ｔ－Ｓｔａｔｉｓｔｉｃ Ｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔ ｔ－Ｓｔａｔｉｓｔｉｃ
ｌｎＩＮＣＯ ０.１８４５８４ １.８４９９３５ ０.１３２６０６ ０.７７７９１６ ０.２５０９４６ ０.０２４７４０
ｌｎＥＲ ０.７１５０５４ １.８３８３４０ ２.１６９５１９ ２.６３１２７６ ０.０７４９１６ ０.３６６０９５
ｌｎＣＰＩ －２.７３８０２７ －１.２９４９６０ ０.６４２０９３ ０.２０６６３２ ０.３１６０７７ ０.１９２５７８

ｌｎＮＴ(－１) ０.６８８５３５ ８.７２１５２０ ０.３９１４０３ ２.７９５８８３ １.０１６２８１ ２３.１４５５９０
ＣＲＩＳ ０.０９９３８２ ０.５２２７１４ －０.０２１５９０ ０.２６０４４０
ＥＲＱ ０.１３０９８７ ０.９０９２５７ －０.１０９９８７ －０.５１５１４４

Ａｄｊｕｓｔｅｄ Ｒ２ ０.３７５１８２ ０.３０８８６８ ０.９４６９７６
Ｄ.Ｗ.ｓｔａｔ ２.５０３１８６ ２.２０４５２６ ２.２０７８７４

０９
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ｌｎＮＴ ＝ ０.１８５ｌｎＩＮＣＯ ＋ ０.７１５ｌｎＥＲ － ２.７３８ｌｎＣＰＩ ＋ ０.６８９ｌｎ ＮＴｔ －１ ＋ ０.０９９ＣＲＩＳ ＋ ０.１３１ＥＲＱ ＋ ｅ
　 　 ｔ　 　 (１.８５０)　 　 　 (１.８３８)　 　 (－１.２９５)　 　 (８.７２２)　 　 　 　 (０.５２３)　 　 (０.９０９)
回归结果显示调整后的可决系数为 ０.３８ꎬ表明中国赴日旅游消费人数回归模型数据的相关度拟合效果一

般ꎮ 自变量中 ｌｎＣＰＩ 的系数为负ꎬ表明从长期来看ꎬ国内物价的上升会使得人民收入水平相对下降ꎬ部分消费

者放弃赴日旅游计划ꎮ 回归方程中 ｌｎＩＮＣＯ 的系数为正数ꎬ表明我国人均可支配收入的提高会推动国内居民

赴日旅游消费人数的增长ꎮ 这是因为居民人均可支配收入直接影响居民的生活质量ꎬ人均可支配收入越高ꎬ
居民对生活水平与质量的要求越高ꎬ产生的旅游消费需求就越高ꎮ ２００８ 年以来ꎬ我国城镇居民人均可支配收

入持续稳定增长ꎬ也使得这种短途旅游需求上升ꎮ 人均可支配收入每增长 １％ꎬ我国居民赴日本旅游消费的

人数只增长 ０.１８％ꎬ说明人均可支配收入的提高对赴日旅游消费人数的影响不大ꎮ ｌｎＥＲ 的系数为 ０.７１５ꎬ这意

味着从长期来看ꎬ人民币兑日元的汇率对我国居民赴日旅游消费人数有正向影响ꎬ２０１３ 年开始人民币相对日

元升值和当年我国赴日本旅游消费人数猛增中更加直观地表现出这种相关性ꎮ 我国居民赴日旅游消费人数

对于汇率波动的积极响应可以归因于一些潜在的价格敏感游客ꎬ人民币升值导致了以日元表示的日本商品价

格下降ꎬ相对国内更加便宜的商品价格吸引着游客ꎬ导致游客赴日旅游消费需求上升ꎮ
ｌｎＮＴ(－１)的系数为 ０.６８８ ５ꎬ表明当期的赴日旅游消费人数会在很大程度上受到前一期的影响ꎬ这是因

为我国的出境游时间比较集中ꎬ前一期的出境游体验会对当期出境游目的地的选择产生较大影响ꎮ 从图一

(ａ)中可以看出ꎬ历年赴日旅游消费高峰期为 ７、８、９ 月份ꎮ 此段时间正值国内暑假ꎬ表明此期间增长的赴日

旅游消费人群主要是学生ꎬ年龄较小ꎬ收入有限ꎮ 因此ꎬ对于消费体验以及距离更看重ꎬ因此会选择前一期的

旅游热点国家ꎬ日本由于距离较近成为出境旅游消费的重要选择ꎮ
最后ꎬ模型的输出结果不支持钓鱼岛事件对中国公民赴日本旅游产生负面影响这一假设ꎮ 日本大地震的

影响也不显著ꎬ表明长期看来ꎬ钓鱼岛事件与地震对赴日旅游消费的发展趋势没有影响ꎮ 长期看来ꎬ中国赴日

旅游消费人数的增长趋势是明显的ꎮ 自 ２００８ 年 １ 月的 １０ 万人次到 ２０１５ 年 １２ 月的近 ３０ 万人次ꎬ中国赴日

旅游消费人数增长 ３ 倍ꎮ 随着我国居民消费水平提高ꎬ居民的出境游需求增长ꎬ这并不受日本突发事件影响ꎮ
日本凭借地理优势成为我国中等收入水平居民的重要选择ꎮ 但是 ２０１１ 年 ３ 月ꎬ赴日旅游消费人数同比下降

４４.４５％ꎬ２０１２ 年 １０ 月ꎬ赴日旅游消费人数同比下降 ３２.０９％ꎮ 从两事件发生后赴日旅游消费人数的波动可以

看出ꎬ突发事件对于当期赴日旅游消费人数的影响是存在并且显著的ꎮ 表明在钓鱼岛事件与地震发生后ꎬ更
多的居民选择了其他旅游目的地ꎮ 但是在中日关系逐渐缓和ꎬ日本国内地震重建以及核泄漏处理完成后ꎬ日
本再次成为我国居民出境旅游消费的重要选择ꎮ 因此ꎬ在回归结果中ꎬ钓鱼岛问题与地震两个虚拟变量的短

期影响被其他变量的波动所掩盖ꎬ导致回归结果不显著ꎮ
通过观察历史数据ꎬ从 ２００８ 年到 ２０１５ 年的 ８ 年间ꎬ人民币兑日元汇率出现过五次较大幅度的波动ꎬ其中三

次出现在金融危机期间ꎬ第四次出现在 ２０１２ 年 ９ 月份到 ２０１３ 年 ５ 月份ꎬ人民币兑日元汇率从 １２.３３３ ０ 上升至

１６.３２３ ５ꎬ最后一次出现在 ２０１４ 年底ꎬ汇率从 １６.４８７ ５ 上升至 １９.４４１ ６ꎮ 可以看出ꎬ２０１４ 年的人民币兑日元汇率

上升不是最剧烈的一次ꎬ但是我国赴日本旅游消费人数开始出现了猛增ꎬ尤其是在 ２０１５ 年 １ 月ꎬ日本政府放宽了

对中国游客的多次赴日签证发放条件ꎬ赴日中国游客人数较 ２０１４ 年翻了一番ꎮ 所以近两年的旅游消费人数增长

可能并非仅仅由于经济因素的影响ꎬ更有可能是因为我国居民出境旅游的游客结构发生了变化ꎮ

四、模型修改

在我们的考察时期内ꎬ由于中国公民赴日本旅游签证政策发生了转变ꎬ自 ２０１２ 年 ７ 月 １ 日起ꎬ月薪 ５ ０００
元的中国公民即可申请赴日个人旅游签证ꎮ 此前ꎬ日本对中国旅游者自由行的签证门槛是年收入 ２５ 万元ꎮ
政策的变更使得越来越多中等收入阶层加入到赴日本旅游的行列当中ꎬ这也使得赴日本旅游消费的中国游客

１９
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结构发生变化ꎮ 中等收入阶层对汇率ꎬ价格指数等因素变化比较敏感ꎬ高收入阶层对经济因素变化的敏感程

度稍微弱于中等收入阶层ꎮ 游客结构不同ꎬ则出境游消费方式也会有所差别ꎮ 由此推断ꎬ在新签证政策实施

前后ꎬ上述各因素对赴日旅游消费人数产生的影响具有较大差异ꎬ需分别予以讨论ꎮ 因此ꎬ对模型进行修改ꎬ
目的是保证实证结果的准确性ꎬ考察签证政策变更前后各变量对于赴日旅游消费人数的影响ꎬ并对实证结果

进行分析ꎮ 通过对模型进行修改ꎬ还可以判断签证政策放宽是否能够加强各因素对赴日旅游消费人数的影

响ꎬ为我国制定合理的签证政策提供理论支持ꎮ

(一)签证政策变更前

取 ２００８ 年 １ 月至 ２０１２ 年 ６ 月间数据进行分析ꎬ这段时期实施的是原有签证政策ꎬ赴日游客多为高收入

人群ꎬ且这段时期中日两国关系较为平稳ꎬ还未出现大规模领土纠纷ꎬ因此去除控制变量 ＣＲＩＳ ꎮ 模型如下:
ｌｎＮＴ ＝ ｂ１ ｌｎＩＮＣＯ ＋ ｂ２ ｌｎＥＲ ＋ ｂ３ ｌｎＣＰＩ ＋ ｂ４ ｌｎ ＮＴｔ －１ ＋ ｂ５ＥＲＱ ＋ ｅ (２)

使用 Ｅｖｉｅｗｓ８.０ 软件进行最小二乘法回归分析ꎬ结果如表 １ 修改后模型(２００８.０１－２０１２.０６)所示:
ｌｎＮＴ ＝ ０.１３３ｌｎＩＮＣＯ ＋ ２.１７ｌｎＥＲ ＋ ０.６４２ｌｎＣＰＩ ＋ ０.３９１ｌｎ ＮＴｔ －１ － ０.１１ＥＲＱ ＋ ｅ

　 　 　 　 　 　 ｔ　 　 (０.７７８)　 　 (２.６３１)　 　 (０.２０７)　 　 　 (２.７９６)　 　 　 (－０.５１５)
回归结果显示调整后可决系数为 ０.２１ꎬ表明中国赴日旅游消费人数回归模型数据的相关度拟合效果很

差ꎮ 除两国汇率和前一期赴日旅游消费人数之外ꎬ其余各自变量均无法通过 ｔ 检验ꎮ 没有证据表明ꎬ两国 ＣＰＩ
差距和 ＩＮＣＯ 的变化对中国赴日本旅游消费人数产生较大影响ꎮ 这可能是因为在签证政策变更前ꎬ赴日旅游

的主要是高收入人群ꎬ他们对于出行价格的敏感度不高ꎬ两国 ＣＰＩ 差距和 ＩＮＣＯ 的波动并不能对他们的出行

决定造成影响ꎮ ｌｎＥＲ 系数为正ꎬ这可能是因为我国出境游中年轻人占多数ꎬ他们工作时间不长ꎬ假期短ꎬ所以

通常选择日本、韩国等短途旅游ꎮ 为避免签证程序的繁琐ꎬ此类游客会选择旅行社报团的方式ꎬ人民币兑日元

汇率上升会进一步促进他们选择日本作为目的地ꎮ 回归结果不支持地震对中国公民赴日本旅游消费产生负

面影响这一假设ꎮ 这是因为我国居民的出境旅游消费需求呈逐年增长趋势ꎬ日本地震对我国居民的出境游需

求不会产生影响ꎬ只是影响居民出境游目的地的选择ꎮ 日本政府在震后积极开展地震重建ꎬ恢复经济秩序ꎮ
日本本土旅游业也实施了一系列的主动让利措施ꎬ营造了良好的旅游环境ꎮ 此外ꎬ很多日本旅行社基本也是

零利润运作ꎮ 这些措施很快地抵消了地震对于旅游市场产生的负面影响ꎮ 因此ꎬ地震仅 ３ 个月后ꎬ日本旅游

市场开始迅速回暖ꎬ使地震的在回归中短期影响被抵消ꎮ

(二)签证政策变更后

取 ２０１２ 年 ７ 月至 ２０１５ 年 １２ 月间数据进行分析ꎬ由于实行了新的签证政策ꎬ大量中等收入人群选择赴日

本旅游消费ꎬ但 ２０１２ 年末的两国领土纠纷可能会对人们的出行选择产生影响ꎮ 模型构建如下:
ｌｎＮＴ ＝ ｂ１ ｌｎＩＮＣＯ ＋ ｂ２ ｌｎＥＲ ＋ ｂ３ ｌｎＣＰＩ ＋ ｂ４ ｌｎ ＮＴｔ －１ ＋ ｂ５ＣＲＩＳ ＋ ｅ (３)

使用 Ｅｖｉｅｗｓ８.０ 软件进行最小二乘法回归分析ꎬ结果如 １ 修改后模型(２０１２.０７－２０１５.１２)所示:
ｌｎＮＴ ＝ ０.２５１ｌｎＩＮＣＯ ＋ ０.０７５ｌｎＥＲ ＋ ０.３１６ｌｎＣＰＩ ＋ １.０１６ｌｎ ＮＴｔ －１ － ０.０２２ＣＲＩＳ ＋ ｅ

　 　 　 　 　 ｔ　 　 (０.０２５)　 　 　 (０.３６６)　 　 　 (０.１９３)　 　 　 (２３.１４５)　 　 　 (０.２６０)
回归结果显示调整后可决系数为 ０.９５ꎬＤＷ＝２.２１.表明中国赴日旅游消费人数回归模型数据的相关度拟

合效果较好ꎮ 方程中 ｌｎＩＮＣＯ 系数为 ０.２５１ꎬ表明人均收入每增加 １％ꎬ赴日本旅游消费人数将增加 ０.２５１％ꎬ这
与模型修改前的回归结果大体一致ꎮ ｌｎＥＲ 系数为 ０.０７５ꎬ表明人民币兑日元汇率每上升 １％ꎬ中国到日本的游

客将增加 ０.０７５％ꎮ 汇率变化对赴日旅游消费人数的影响较小ꎮ
ｌｎＣＰＩ 系数约为 ０.３１６ꎬ说明中国相对日本消费者价格指数每上涨 １％ꎬ到日本的中国游客会上升 ０.３１６％ꎬ

这进一步证实赴日旅游消费人数中有很多价格敏感型游客ꎬ国内物价上升会使一部分人出国购物ꎮ ＣＲＩＳ系数

为－０.０２２ꎬ这意味着中日钓鱼岛争端引起的两国关系恶化使得 ０.０２２％的游客放弃去日本旅行ꎮ
２９
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相对签证政策变更前ꎬ ｌｎＥＲ 与 ｌｎ ＮＴｔ －１ 的系数出现了较大变动ꎮ ｌｎＥＲ 的系数由 ２.１７ 减小为 ０.０７５ꎬ这可

能是因为在短期的汇率波动对于赴日旅游消费人数的影响不大ꎮ ２０１２ 年签证政策的放宽促使大量中等收入

人群赴日旅行ꎮ 由于中等收入人群出境游的主要消费项目是境外购物ꎬ人民币兑日元汇率上升促使旅游商品

价格下降ꎬ游客购物体验上升ꎬ赴日旅游消费人数上升ꎮ 而 ２０１５ 年人民币对日元的汇率开始呈下降趋势ꎬ同
时日本政府再次放宽赴日签证发放条件ꎬ然而赴日旅游消费人数仍然大幅增长ꎬ这是因为赴日旅游消费需求

对居民收入的弹性大于对汇率的弹性ꎮ
签证变更前ꎬ前一期赴日旅游消费人数每增长 １％ꎬ当期赴日旅游消费人数增长 ３９.１％ꎮ 签证变更后ꎬ前

一期赴日旅游消费人数每增长 １％ꎬ当赴日旅游消费人数增长 １０１.６％ꎮ 并且长期看来ꎬ前一期赴日旅游消费

人数每增长 １％ꎬ当期赴日旅游消费人数增长 ６８.９％ꎬ介于 ３９.１％与 １０１.６％之间ꎬ这说明签证政策的放宽ꎬ对
于居民赴日旅游消费有很大的促进作用ꎬ再次印证了赴日旅游消费居民属于中等收入水平ꎬ对于签证政策的

变化更敏感ꎬ因此在签证政策变化前后 ｌｎ ＮＴｔ －１ 的系数增长明显ꎮ
综合来看ꎬ通过运用 Ｘ１２－ＡＲＩＭＡ 模型ꎬ对比分析了签证政策变化前后的中国游客赴日旅游消费影响因

素ꎬ可以看到中国游客赴日旅游消费的影响因素主要有人均可支配收入以及两国 ＣＰＩ 差距ꎬ这两种因素变化

可以在短期内引起消费需求变化ꎬ所以回归结果较明显ꎮ 从长期来看ꎬ汇率的波动也是影响赴日旅游消费人

数变化的重要因素ꎮ 具体归纳如下:
首先ꎬ我国城镇居民人均可支配收入增长近一倍ꎬ因此收入的增长是推动游客数量增长的最重要原因ꎮ

自从我国开始实施最低工资标准以来ꎬ人均工资大幅提升ꎬ而其中受益最大的就是中等收入群体ꎮ 长期以来

被压缩的消费需求逐渐释放ꎬ国内旅游消费市场已经满足不了如此庞大的中等收入群体的需求ꎬ于是越来越

多的家庭开始选择境外旅游消费ꎮ 这也符合我国赴日游客中价格敏感型游客占多数的特点ꎮ
其次ꎬ长期的汇率波动与两国 ＣＰＩ 差距均会对赴日旅游消费人数中的中等收入人群产生较大影响ꎮ 由于

赴日游客中多数为价格敏感型的观光购物者ꎬ他们多为中等收入者ꎮ 所以签证政策变更前后ꎬ汇率和两国

ＣＰＩ 差距是影响游客数量主要的因素ꎬ尤其签证政策变更之后ꎬ两国的物价差距成为吸引游客的最重要的价

格原因ꎮ 这也从侧面证实了赴日游客中中等收入人群占多数ꎮ
最后ꎬ签证政策的放宽ꎬ使得我国赴日旅游消费游客结构正在发生变化ꎮ 签证政策放宽之前ꎬ影响游客数

量的主要是价格因素ꎮ 签证政策放宽之后ꎬ前期游客数量对于人们出行决策具有更大的影响ꎮ 前期游客数量

越多反映了一国旅游环境以及受欢迎程度较高ꎬ旅游体验相对来说也会更高ꎮ 由于出游门槛降低ꎬ价格因素

对游客的影响也随之降低ꎮ 赴日游客的重点不再是购物消费ꎬ而是更加注重观光等旅游体验ꎬ证明我国赴日

游客结构正在发生变化ꎮ

五、结论和政策建议

(一)主要结论

本文基于 Ｘ１２－ＡＲＩＭＡ 模型ꎬ使用 ２００８ 年到 ２０１５ 年间共 ９６ 个月的数据ꎬ通过实证分析ꎬ研究了中国人均

收入、日元兑人民币汇率、中日两国 ＣＰＩ 之差三个经济因素和东日本大地震、中日钓鱼岛危机两个非经济因素

对中国公民赴日本旅游人数的影响ꎬ主要结论如下:
第一ꎬ从长期来看ꎬ汇率的波动和两国 ＣＰＩ 差距均对我国赴日本旅游消费人数具有显著影响ꎬ但城镇居民

人均可支配收入的影响不显著ꎬ不足以解释游客数量的巨大波动ꎮ 通过考察日本对中国游客旅游签证政策的

变更ꎬ我们认为在 ２０１２ 年 ７ 月实行了新签证政策后中国赴日游客结构发生较大变化ꎬ因此需对前后两个时期

分开进行讨论ꎮ
３９



　 王　 领ꎬ苟晓敏:中国游客赴日旅游消费的影响因素研究

第二ꎬ签证政策变更前ꎬ中国公民需满足年收入 ２５ 万元以上方可申请赴日旅游签证ꎬ因此在这一时期我

国赴日游客多为高收入阶层ꎮ 从实证分析的结果来看ꎬＣＰＩ 的变化和我国城镇居民人均可支配收入的增长未

对中国赴日本游客数量产生较大影响ꎬ这可能是因为这些经济因素的小幅波动不会对高收入人群的出行计划

产生较大影响ꎮ 而日本政府与企业的一系列积极措施将 ２０１１ 年 ３ 月东日本大地震的短期影响抵消了ꎮ
第三ꎬ实行新的签证政策后ꎬ大量中低收入群体选择去日本旅游消费ꎮ 从实证分析的结果来看ꎬＣＰＩ 的变

化和我国城镇居民人均可支配收入的增长均对旅游人数产生显著性影响ꎮ 这很有可能是因为对于中低收入

群体来说ꎬ经济因素的波动会对他们的出行决策产生较大影响ꎮ 而汇率的波动在短期内对于赴日旅游消费人

数的影响不大ꎮ 在非经济因素方面ꎬ中日钓鱼岛争端引起的两国间对立情绪亦对我国游客赴日本的出行决策

造成了消极影响ꎮ
通过结论可以看出ꎬ经济因素对我国居民赴日旅游消费的长期影响显著ꎬ非经济因素对我国居民赴日旅

游消费也存在消极影响ꎮ 本文虽然考虑了一些经济与非经济因素的影响ꎬ但国内游客赴特定目的地旅游仍存

在多种影响因素ꎬ比如不同出境目的地的比较选择ꎬ其他出境旅游目的地特定事件的关联影响等ꎮ 这也是本

文的不足之处ꎬ在以后的研究中仍有必要将更多因素纳入考虑范围ꎮ

(二)对策建议

我国居民赴日旅游消费人数越来越多ꎬ这对日本经济发展起到了一定的促进作用ꎮ 面对我国居民日益增

加的旅游需求ꎬ我国政府应从赴日旅游消费中吸取经验ꎬ留住国内游客ꎬ吸引更多国外游客ꎮ 这样既有利于更

好地发展国内旅游业ꎬ也对我国经济发展有重要的促进作用ꎮ 一般来说ꎬ选择出国旅游消费的游客多属于高

收入阶层ꎬ这类人群的出行决策受汇率、物价等经济因素的影响不大ꎬ他们更为关注的是诸如旅游体验等一些

非经济因素ꎮ 日本由于其文化独特性ꎬ旅游行业在旅游体验这方面做的较我国国内更好ꎬ我国旅游行业可以

借鉴这一点来更好地发展旅游经济ꎮ 从结论可以看出ꎬ日本签证政策调整影响了游客数量与结构ꎬ所以我国

也可以通过签证政策调整这一方式吸引外国游客进入ꎮ 针对突发事件对于出境游人数的影响ꎬ我国政府可以

通过与各国建立友好合作关系来促进游客增加ꎮ 具体建议如下:
首先ꎬ提高服务质量以满足外来高收入人群需求ꎮ 若要留住国内游客ꎬ吸引外国游客ꎬ就一定要规范旅游

市场ꎬ提供优质全面的旅游服务ꎮ 面对国内外游客ꎬ旅行社可以适当提高带团费用ꎬ但不应在旅途中强制游客

购物ꎬ以免使其产生被骗的感觉ꎬ导致旅游体验太差ꎮ 面对国外游客ꎬ结合外国游客倾向于自助旅游并意愿短

期居住和爱好徒步旅行等特点ꎬ在一些合适景区可相应设置徒步旅行区并完善相应设施ꎬ借此趋势保护自然

环境和谐ꎮ 为使旅游过程顺畅ꎬ中国景区的相关配套服务要能提供英语翻译服务ꎬ消除语言差异所带来的住

宿、饮食等阻碍ꎮ 出于来华旅游消费者权益考虑ꎬ可设立 ２４ 小时旅游热线ꎬ解决景区细节查询和接受旅游投

诉ꎬ利于减少旅游侵权事例ꎮ
其次ꎬ放宽准入政策ꎬ吸引更多游客来华ꎮ 为了吸引更多外国游客选择来中国旅行ꎬ我国可以适当放宽签

证申请政策ꎬ使大量国外中等收入人群进入中国旅游消费ꎬ以此来带动经济的增长ꎮ 我国航空公司和旅行社

之间可以携手合作ꎬ推出一批精品旅行线路ꎬ并对汇率的波动进行套期保值ꎬ减少国外游客对旅行花费波动的

担忧ꎬ使他们有更强的意愿选择来中国旅行ꎮ
最后ꎬ与各国建立友好旅游合作关系ꎬ同时提升国内灾害预警能力ꎮ 我国与世界众多国家均建立了友好

的邦交关系ꎬ这对促进国家之间人员流动有非常重要的作用ꎬ但仅仅建立邦交关系对旅游业发展的促进作用

有限ꎮ 边境地区可以通过建立地区特色的旅游小镇、国际旅行社、边境商品市场等方式吸引国内游客ꎮ 中心

地区可以通过旅游产业的引资项目ꎬ人才交流等方式实施旅游优惠政策吸引更多外国游客ꎮ 同时ꎬ国内灾害

预警能力ꎬ灾害处理能力的提高对于保障游客安全极为重要ꎬ也是保障旅游业发展的软实力ꎮ
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